RANNSOKNAMIDSTOD
HASKOLANS A AKUREYRI

Spurningavagn RHA

Netkdnnun fyrir Amtsbokasafnid a Akureyri 7. — 25. mars 2019



Um kOonnunina

Send a 2230 netfong og Gognin voru vigtud til ad

fengust 1552 svor sem endurspegla betur pydid.

gerir 69,6% svarhlutfall. Hvert svar medal yngsta

A Akureyri barust 692 aldurshopsins vog pannig
SVOr meira en onnur svor

Netkonnun framkvaemd i
Eyjafirdi og

Pingeyjarsyslum 7. — 25.
mars 2019




Hversu oft hefur
bu komid a
Amtsbokasafnid

a Akureyrisl. 12
manudi?

m Aldrei ®1-5sinnum = 6-11sinnum

12 sinnum eda oftar



Hversu oft hefur pu komid a Amtsbokasafnid a Akureyri sl. 12 manudi?

Aldrei 1-5 sinnum 6-11 sinnum 12 sinnum eda oftar Fjoldi

Alls 36,0% 39,3% 14,1% 10,7% 690
Kyn Karl 48,6% 37,0% 8,2% 6,2% 320
Kona 25,1% 41,2% 19,1% 14,5% 371
Aldur 18-30ara 54,0% 36,8% 6,9% 2,3% 174
31-454ra 19,8% 40,7% 26,3% 13,2% 169
46-60 ara 34,0% 39,0% 11,6% 15,4% 183
61 ars eda eldri 35,7% 40,8% 11,7% 11,7% 165
Péstnumer 600 Akureyri 35,8% 39,3% 13,3% 11,6% 367
603 Akureyri 35,9% 39,3% 15,1% 9,7% 321
Menntun Grunnskolaprof 45,0% 30,6% 12,9% 11,6% 74
Framh.skolap. 47,0% 32,6% 10,9% 9,6% 256
edaidnm.

Haskolaprof 23,7% 45,9% 18,3% 12,1% 300




Hverja af eftirtoldum
bjonustupattum
hefur pu nytta sl. 12

manudum? (bara

beir sem hofdu a
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Hverja af eftirtdldum pjonustupattum hefur pu nytt a sl. 12 manudum?

Fa lanad Adstdduna Kaffihusio Safnbudina Vidburdi Annad

Alls 77,2% 23,1% 36,4% 10,9% 19,1% 4,7% 431
Karl 67,6% 21,6% 32,7% 7,0% 15,9% 5,8% 160
Kona 82,8% 24,0% 38,5% 13,1% 21,1% 4,0% 271
18-30ara 55,6% 36,1% 30,6% 19,4% 13,9% 2,8% 72
31-45ara 86,4% 26,5% 40,9% 9,1% 25,0% 2,3% 133
46-60 ara 83,6% 15,7% 36,5% 8,8% 15,7% 5,7% 121
61 ars eda eldri 72,8% 18,4% 34,4% 9,6% 19,2% 8,0% 105
600 Akureyri 76,8% 28,5% 41,9% 9,7% 19,2% 3,2% 231
603 Akureyri 77,9% 17,0% 30,2% 11,7% 19,1% 6,4% 200
Grunnskolaprof 67,1% 15,4% 35,7% 4,6% 19,4% 10,9% 40
Framh.skolap.

_ 76,6% 17,0% 30,9% 7,4% 14,6% 5,5% 131
edaidnm.

Haskolaprof 80,3% 29,9% 40,8% 14,3% 22,8% 3,1% 229




Hverja af
eftirtéldum
bjonustupattum

hefur pu nytt a
sl. 12 manudum
-annad?

Adstod vid bdkaval hja syni med lestrarordugleika. Frabaer pjénusta

Barnastarf

Gefa baekur
Gefa peim baekur
Hitta vini 1 x i viku

[ fylgd med 68rum

Kaup @ bokum

Skemmta mér med 6mmubarni og skoda baekur

Vinna fyrir safnid




Hvada vidburdi hefur pu sott?

Smidjur fyrir Klubbastarf (til
Bordspilastundir born (til deemis deemis handavinnu-
fyrir bérn og Rithéfunda- Sogustundir bolluvendir, og Islensku-
unglinga ynningar Fraedsluerindi Leshopar rir born iguruger Syningar okmenntaklubba ennsla Fjoldi
li kynni osluerindi hé fyrir b figa 0) yni bok klubba) k I joldi
% % % % N
Alls 8,2% 17,6% 35,5% 0,0% 38,2% 30,6% 34,4% 5,2% 0,0% 82
Karl 7,0% 32,1% 31,5% 0,0% 24,9% 15,9% 62,3% 6,6% 0,0% 25
Kona 8,8% 11,1% 37,3% 0,0% 44,2% 37,1% 21,9% 4,6% 0,0% 57
18-304ra 20,0% 0,0% 40,0% 0,0% 20,0% 40,0% 20,0% 0,0% 0,0% 10
31-45ara 12,1% 12,1% 18,2% 0,0% 69,7% 54,5% 24,2% 3,0% 0,0% 33
46-60 ara 4,0% 24,0% 48,0% 0,0% 20,0% 16,0% 52,0% 4,0% 0,0% 19
61 ars eda eldri 0,0% 29,2% 50,0% 0,0% 12,5% 0,0% 41,7% 12,5% 0,0% 20
600 Akureyri 4,0% 23,4% 37,7% 0,0% 36,3% 22,2% 39,3% 7,8% 0,0% 44
603 Akureyri 13,2% 10,8% 32,9% 0,0% 40,5% 40,3% 28,7% 2,2% 0,0% 38
Grunnskolaprof 13,0% 0,0% 34,8% 0,0% 46,8% 22,9% 31,5% 0,0% 0,0% 8
Framh.skolap.
o8a i5nm P 5,3% 13,2% 36,6% 0,0% 10,6% 35,6% 51,6% 0,0% 0,0% 19

Haskolaprof 9,1% 22,9% 34,3% 0,0% 47,7% 30,0% 29,3% 8,2% 0,0% 52




Af hverju hefur pu ekki nytt pér pjonustuna sl. 12
manudi ?

= ]

Hef ekki ahuga Ekki pjonusta Slaamt adgengi Ohentugur
sem hentar afgreidslutimi




Af hverju hefur pu ekki nytt péer pjonustuna sl. 12 manudi?

Hef ekki  Ekki pjonusta Ohentugur
ahuga sem hentar Sleemt adgengi afgreidslutimi Annad
% % % % % N
Alls 53,8% 8,6% 0,0% 2,8% 35,8% 242
Kyn Karl 62,6% 9,0% 0,0% 1,3% 28,7% 150
Kona 39,4% 8,0% 0,0% 5,2% 47,3% 92
Aldur 18-304ara 64,4% 6,7% 0,0% 4,4% 24,4% 90
31-45ara 45,5% 9,1% 0,0% 6,1% 42,4% 33
46-60 ara 53,7% 12,2% 0,0% 0,0% 36,6% 62
61 ars eda eldri 41,8% 7,5% 0,0% 1,5% 49,3% 56
Pdostnumer 600 Akureyri 53,1% 8,3% 0,0% 3,8% 35,3% 126
603 Akureyri 55,5% 9,1% 0,0% 1,8% 35,2% 114
Menntun Grunnskdlaprof 58,3% 7,1% 0,0% 0,0% 34,7% 33
Framh.skdlap.
o8 idnm. 51,5% 8,6% 0,0% 4,1% 38,0% 119

Haskolaprof 50,1% 9,0% 0,0% 2,8% 38,1% 70




Af hverju hefur
bu ekki nytt per
bjonustuna? —
annad (opin
svor) 1/4

A nég af békum
Bara leti
By ekki par

Baekur ekki i ahuga eins og
stendur, tek svona timabil
eda tarnir og svo hlé pess a
milli. Nuna er hlé hja mér.

Ekki timi til lestrar
Ekki fundid porf
Ekki haft erindi

Ekki haft porf fyrir
bjonustuna

Ekki ofarlega i huga.
Ekki tima

Ekki timi til lestrar
Ekki purft pess

Er alltaf a leidinni

Er alltaf & leidinni en svona
er lifi0.

Er i nami erlendis.

Er med bokasafn heima og a
netinu :)



Af hverju hefur
bu ekki nytt per
bjonustuna? —
annad (opin
svor) 2/4

Eg 4 nég af békum sem ég &
eftir ad lesa.

Eg by i ungverjalandi

Eg hef dvalist erlendis i taep
tvo ar pott ég eigi logheimili i
600.

Eg barf ekkert fra peim eins og
er

Fl6kid ad nota kortid
Fae efni a spjaldtolvu

Gleymi ad fara og hef ekki
burft oft

Gleymi alltaf

Hef ekkert erindi pangad
Hef ekki att erindi pangad
Hef ekki haft tima i petta.

Hef ekki haft tima, en hef oft
hugsad um ad kikja med
bornin pangad.

Hef ekki haft porf fyrir pad

Hef ekki haft porf fyrir
bjonustuna

Hef ekki purft a3 henni ad
halda

hef ekki purft a pjonustunni ad
halda



Af hverju hefur
bu ekki nytt per
bjonustuna? —
annad (opin
svor) 3/4

Hef ekki purft a pvi ad halda
Hef ekki purft & pvi ad halda
Hef ekki purft pess

Hef ekki porf i augnablikinu
Hef litinn tima

Hef ndg ad lesa.

Hef nog af bokum heima

Hef verid alltof |élegur ad
nyta mér pjonustuna sem

bar er i bodi
Hef verid upptekinn
Hlusta frekar a baekur

Kaupi og fee lanad
annarsstadar

Konan min fer fyrir okkur
Les ekki baekur

Les nuna i gegnum Kindle
bretti.



Af hverju hefur
bu ekki nytt per
bjonustuna? —
annad (opin
svor) 4/4

Leti

Leti

Leti adallega

Leti vid yndislestur

Litill fritimi

Mikil vinna hja mér.

Mun fara pegar timi gefst til
Nota hljédbaekur fra storytel

Nyti mér bék i mannhafid.
Skadli i Reykjavik
Timaleysi

Vantadi ekki bok til ad lesa a
bessum tima
Vantar ekkert par

Vesen med kort..hraedd um
a0 fa sekt

Pad er bara pad ad ég gleymi
yfirleitt ad nota pessa
bjonustu



Hvada breytingu myndir pu vilja sja a starfsemi
Amtsbokasafnsins??

8,1% 7,3% 5,5%




Hvada breytingu myndir pu vilja sja a starfsemi Amtsbokasafnsins?

Meiri pjonustu Enga
Rymri Fleiri vidburai Vvio born og  Fleiri namskeid Fjolbreyttara  breytingu/ hef
afgreidslutima og erindi unglinga og klubba efni til atlans ekki skodun Annad

Alls 8,1% 7,3% 5,5% 6,0% 3,8% 78,3% 1,7% 670
Karl 5,7% 5,7% 4,5% 3,9% 4,2% 82,5% 2,2% 311
Kona 10,3% 8,7% 6,4% 7,8% 3,4% 74,7% 1,2% 360
18-304ara 13,4% 8,5% 8,5% 11,0% 3,7% 70,7% 1,2% 164
31-45ara 7,3% 4,8% 9,1% 6,7% 3,6% 78,2% 0,6% 167
46-60 ara 7,2% 8,9% 3,4% 3,8% 5,1% 81,0% 1,7% 180
61 ars eda eldri 4,7% 6,8% 1,1% 2,6% 2,6% 83,2% 3,2% 160
600 Akureyri 8,5% 8,0% 4,4% 5,6% 4,3% 78,5% 1,6% 353
603 Akureyri 7,8% 6,5% 6,8% 6,5% 3,2% 77,9% 1,7% 314
Grunnskélaprof 2,8% 1,2% 2,8% 3,7% 3,6% 86,2% 1,2% 73
Framh.skolap.

edaidnm. 7,0% 8,0% 5,4% 7,4% 2,3% 78,5% 0,9% 255

Haskolaprof 10,8% 8,1% 6,5% 5,3% 4,2% 76,1% 2,4% 296




Hvar feerd pu upplysingar um starfsemi safnsins?

2,2%
[

Hef ekki aflad Heimasidu Facebook Instagram Dagskranni og
meér upplysinga safnsins N4 dagskranni
um starfsemi
safnsins




Hvar faerd pu upplysingar um starfsemi safnsins?

Hef ekki
aflad mér
upplysinga
um starfsemi  Heimasiou Dagskranni og
safnsins safnsins Facebook Instagram N4 dagskranni Fjoldi
Alls 51,1% 27,2% 24,2% 2,2% 18,8% 662
Kyn Karl 66,1% 18,9% 14,9% 1,4% 13,2% 303
Kona 38,5% 34,2% 32,0% 2,9% 23,6% 359
Aldur 18-304ra 68,3% 17,1% 20,7% 0,0% 9,8% 164
31-454ra 37,2% 29,9% 44,5% 4,3% 20,1% 166
46-60 ara 48,9% 30,5% 20,6% 3,9% 20,6% 177
61 ars eda eldri 50,3% 31,4% 10,3% 0,5% 24,9% 155
Péstniumer 600 Akureyri 50,3% 29,9% 21,0% 2,2% 19,0% 349
603 Akureyri 51,6% 24,4% 28,0% 2,3% 18,7% 310
Menntun Grunnskoélaprof 53,7% 20,5% 21,9% 0,0% 16,8% 73
Framh.skdlap.
. 60,4% 21,9% 18,0% 1,1% 15,7% 250
edaidonm.

Haskolaprof 39,3% 34,9% 32,6% 4,1% 23,3% 293




Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 1/6

* A0 betra skipulag sé sett i dskilamuni og reynt ad koma merktum oskilamunum til skila.
 Amtsbokasafnid a Akureyri er einn af minum uppahaldsstodum a Akureyri

* A safninu fer fram frabaert og fjolbreytt starf og par er gladlegt starfsfolk med rika

bjonustulund sem gott er ad leita til. Uppahaldsstadur til ad fara med med bornin, en lika
ein til ad slaka a.

* Anaegd med gott vidmot starfsfélks.
e Dasamlegur stadur og starfsfolkio alltaf tilbuid ad adstoda mann.
* Eg er mjog danaegd med pjdnustuna

* Eg stundadi ad leera par medan ég var i haskdla nami og hef ekkert nema gott um safnid,
starfsmenn og kaffiteriuna ad segja.



Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 2/6

* Ekkert Ut a pjonustuna ad setja.

* Finnst gaman ad sja hvad pau eru dugleg ad vera lifandi og auglysa sig a
samfélagsmidlum og i raun i dagskranni lika.

* Fin pjonusta

* Fleiri baekur og blod tengd korfubolta t.d. aevisogur
* Flott safn og gdd pjonusta.

* Frabaer pjonusta :)

* Frabaer pjonusta



Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 3/6

* Frabaer pjonusta

* Frabaer pjonusta og dugleg ad bjoda upp a vidburdi. E.t.v. maetti kaffihusid vera
lika opid um helgar

* Frabaer pjonusta og glaesilegt safn

* Frabaer pjonusta og gott starfsfolk er adall pessa safns
* Frabaert starfsfolk og frabaer pjonusta.

e Fae upplysingar i N4 Dagskra, skoda ekki hina.

* Gott kaffihus a stadnum



Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 4/6

* Hef notid pjonustu Amtbodkasafnsins i taeep 70 ar og er alltaf jafn anaegdur med pjonustu
safnsins sem er til fyrirmyndar a allan hatt.

* Hun er til fyrirmyndar i alla stadi
e Les ordid frekar litid vegna |élegrar sjonar auk pess a ég mikid af bokum.
* Mér finnst hun mjog goo

* Mjog gott hvad safnid a mikid urval af alls konar timaritum, ef til vill maetti kaupa fleiri
eintok af sumum timaritunum. Pad er oft erfitt ad fa nyleg bl60 af, t.d. Vikunni, Alt for
damerne, Feminu, Husi og hibylum og Gestgjafanum.

* Mjog gott starfsfolk

* Myndi sennilega fara a heimsidu safnsins ef ég setladi ad afla mér upplysinga



Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 5/6

* Nei... ég for mikid oftar fyrir nokkrum arum...fannst pad frabaert

* Nei hun er ageet

* Nei nema nafnid er sjalfbirgingslegt

e Sarvantar isl. i hljédbdkasafnid. Eg nota libby

e Smidabakur maettu vera fleiri, fyrir trésmidi og e-0 fleira vaeri gaman.
 Starfsfolk er framurskarandi, mjog vel ad sér og alltaf til i ad adstoda

 Starfsfolkio er einstaklega lipurt



Er eitthvad fleira sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi pjonustu safnsins? 6/6

 Starfsfolkid sem vinnur a Amtinu er opid, hjalpsamt, frott og avalt brosandi.
Frabaert starfsfolk i alla stadi :)

Veeri gott ad fa pusluspil - annad er frabaert

Pad sem ég pekki er gott og vel gert

pakkir fyrir goda pjonustu.

par er frabzer pjonusta og einstaklega lipurt starfsfolk

Pegar ég nytti mér pessa pjonustu pa var hun til fyrirmynda.



